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Alla har ratt till skydd av sina
personuppgifter

s Goteborgs
Stad

 Varfor dataskyddsforordningen (GDPR)?

« Ratten till privatliv ar en grundlaggande
mansklig rattighet.

» Olika regelverk ska tillampas samtidigt och far
inte sta i strid med varandra.

» Arbete med dataskydd ar en forutsattning for
en hallbar digitalisering.
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Dataskyddsombudets uppdrag

« Dataskyddsombudet har bade en radgivande
och en kontrollerande funktion.

« Lagkrav pa att dataskyddsombudet ska
rapportera till hogsta ansvarsniva for att
medvetandegora ansvariga om fragorna.

« Dataskyddsombudet har kontakt med de
registrerade, bade internt (anstallda) och
externt (kunder, brukare, elever,
vardnadshavare m.m.).

« Dataskyddsombudet ska inkluderas i alla
fragor som ror dataskydd.
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Kontrollarbetet 2023

« Overgripande ("fast”) kontroll 2023

— Kontrollerat verksamhetens
dataskyddsarbete pa en dvergripande niva
utifran tolv kontrollpunkter (omraden).

« Verksamheten har fatt sjalvskatta sitt
dataskyddsarbete genom att besvara en
enkat.

* Beroende pa hur verksamheten har skattat
sitt eget arbete sker en placering inom en
av fyra risknivaer.
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Riskniva

Beskrivning Fargkod

Niva 1

Hoga risker identifierade som
omgaende kréver insatser av ledning
och/eller 6vriga verksamheten.

Niva 2

Risker identifierade som beddms vara
omfattande och/eller krdver omgaende
atgérder.

Niva 3

Risker identifierade som bor atgérdas
men ej bedoms vara bradskande,
omfattande eller allvarliga.

Niva 4

Inga direkta risker av betydelse
identifierade. Indikerar att
verksamheten bedriver ett systematiskt
dataskyddsarbete.




2 Goteborgs

Forvaltningens skattning av riskniva 9 stad

Stadsbyggnadsforvaltningen

Kontrollpunkt 1:
Dataskyddsorganisation

Kontrollpunkt 12: Hantering av Kontrollpunkt 2:
registrerades rattigheter Personuppgiftsincidenter

Kontrollpunkt 3: Bitradesavtal och
andra 6verenskommelser

Kontrollpunkt 11: IT-system och digitala
verktyg

e \iv3 1

iV 2

Kontrollpunkt 10: IT-projekt och
upphandling

Kontrollpunkt 4: Register dver

personuppgiftsbehandlingar Niva 3

e Niv3 4

——2023

Kontrollpunkt 5: Overgripande styrning
av dataskyddsarbetet

Kontrollpunkt 9:
Konsekvensbedémning/samrad

Kontrollpunkt 8: E-post och

dokumerthanterng Kontrollpunkt 6: Utbildning

Kontrollpunkt 7: Informationsplikt
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Rekommenderade fokusomraden 2024

Kontrollpunkt 7: Informationsplikt

» Forvaltningen rekommenderas att se over samtliga
delar i den information som lamnas till de registrerade
och de arbetssatt som tillampas for att sakerstalla att
informationsplikten gentemot de registrerade uppfylls,
sarskilt avseende den information som lamnas i
anslutning till de e-tjanster som kommuninvanare kan
nyttja via goteborg.se.

 Om sa ar nodvandigt, lyfta fragan om utformningen av
den information som lamnas i anslutning till e-
tiansterna pa goteborg.se till central niva i Géteborgs
Stad.
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Rekommenderade fokusomraden 2024

Kontrollpunkt 9: Konsekvensbedémningar/samrad

» Forvaltningen rekommenderas att snarast genomfora
konsekvensbedomningar for de
personuppgiftsbehandlingar som innebar en hog risk
for de registrerades fri- och rattigheter
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Fragor?

Kontakt

dso@intraservice.goteborg.se

Dataskyddsenheten, Goteborgs Stad
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Kontakt

Martin Lindén
martin.linden@intraservice.goteborg.se

Dataskyddsenheten, Goteborgs Stad




	Årsrapport för dataskyddsarbetet 2023
	Alla har rätt till skydd av sina personuppgifter
	Dataskyddsombudets uppdrag
	Kontrollarbetet 2023
	Förvaltningens skattning av risknivå
	Rekommenderade fokusområden 2024
	Rekommenderade fokusområden 2024
	Frågor?
	Kontakt

